Office Hogar y Empresas 2019, Office Hogar y
Estudiantes 2019
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Office Hogar y Empresas 2019, Office Hogar y Estudiantes 2019

Configuracion e instalacion

Para configurar Office por primera vez, visita la pagina Configuracion de Office y sigue las
instrucciones en la pantalla.

Requisitos del sistema
Ver la seccion de requisitos del sistema.
Administrar la cuenta

Una vez que haya configurado Office, puedes gestionar tu cuenta en la pagina Mi cuenta de
Office .

Compatibilidad con versiones anteriores

Obtén mas detalles sobre qué versiones de Office son compatibles.

Opciones de idioma

Para ver una lista de los idiomas en los que Office esta disponible, consulta las preguntas
frecuentes. Office ofrece soluciones sencillas y econdmicas para usuarios, familias y pequefas
empresas multilingties. Para mas informacion, consulta la pagina Office Language .

Office en dispositivos

PC: Office 2019 Hogar y Estudiantes incluye Word, Excel, PowerPoint y OneNote. Office 2019
Hogar y Empresas incluye Word, Excel, PowerPoint, OneNote y Outlook. Se requiere Windows
10.

Mac: Office 2019 Hogar y Estudiantes para Mac incluye Word, Excel, PowerPoint y OneNote.
Office 2019 Hogar y Empresas para Mac incluye Word, Excel, PowerPoint, OneNote y Outlook.

Office 2019 para Mac es compatible con las dos versiones mas recientes de macOS.

Mas informacion



Mas informacion sobre Office Hogar y Empresas 2019 y Office Hogar y Estudiantes 2019.

Microsoft 365 Personal

| Contraer todo

Microsoft 365 Personal

Configuracion e instalacion

Para configurar Microsoft 365 por primera vez, visita la pagina Configuracion de Microsoft
365 y sigue las instrucciones en la pantalla. O, si realizaste tu compra online, puedes ir
directamente a la pagina Mi cuenta de Microsoft 365 para administrar tu cuenta e
instalaciones, ya que Microsoft 365 se instalé automaticamente.

Requisitos del sistema

Ver la seccion de requisitos del sistema.

Compatibilidad con versiones anteriores

Mas detalles sobre qué versiones de Office se admiten.

Opciones de idioma

Para ver una lista de los idiomas en los que Microsoft 365 esta disponible, consulta las
preguntas frecuentes. Si compras Microsoft 365 Personal, puedes visitar la pagina Mi cuenta
de Microsoft 365 para instalar Microsoft 365 en otros idiomas.

Skype

Para descubrir mas sobre los minutos de Skype#, consulta las preguntas frecuentes.

Mas informacion

Mas informacion sobre Microsoft 365 Personal.



Microsoft 365 Familia
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Microsoft 365 Familia

Configuracion e instalacion

Para configurar Microsoft 365 por primera vez, visita la pagina Configuracion de Microsoft
365 y sigue las instrucciones en la pantalla. O, si realizaste tu compra online, puedes ir
directamente a la pagina Mi cuenta de Microsoft 365 para administrar tu cuenta e
instalaciones, ya que Microsoft 365 se instal6 automéaticamente.

Requisitos del sistema

Ver la seccion de requisitos del sistema.

Compatibilidad con versiones anteriores

Obtén mas detalles sobre qué versiones de Office son compatibles.

Opciones de idioma

Para ver la lista de idiomas en los que Microsoft 365 esta disponible, consulta las preguntas
frecuentes. Si compras Microsoft 365 Familia, puedes visitar la pagina Mi cuenta de Microsoft
365 para instalar Microsoft 365 en otros idiomas.

Aplicaciéon Microsoft Family Safety

La aplicacion Microsoft Family Safety permite proteger la seguridad fisica y digital de las
personas que mas quieres. La aplicacion se puede descargar de forma gratuita en iOS 'y

Android. Los subscriptores de Microsoft 365 Family obtienen ventajas adicionales en la
aplicacion movil Family Safety, como alertas sobre ubicacién y seguridad en la conduccion.

2
Skype
Para obtener mas informacion sobre los minutos de Skype#, Ver las preguntas frecuentes.

Mas informacion

Mas informacion sobre Microsoft 365 Familia.



Aplicaciones Microsoft 365 para negocios,
Microsoft 365 Empresa Estandar
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Aplicaciones Microsoft 365 para negocios, Microsoft 365 Empresa Estandar

Paises o regiones en los que esta disponible

Aplicaciones Microsoft 365 para negocios y Microsoft 365 Empresa Estandar estan disponibles
en los paises o regiones en los que Microsoft 365 Empresa Estandar esta disponible ( Ver la
lista completa). Ten en cuenta que las claves de producto de Aplicaciones Microsoft 365 para
negocios y Microsoft 365 Empresa Estandar compradas en una tienda, online o a través de un
partner no estan disponibles en Australia, Japén, China y Tailandia.

Administrar la cuenta

Una vez que hayas instalado Microsoft 365, puedes administrar tu cuenta en la
pagina Configuracion de Microsoft 365.

Requisitos del sistema

Ver la seccion de requisitos del sistema.

Compatibilidad con versiones anteriores

Obtén mas detalles sobre qué versiones de Office son compatibles.

Opciones de idioma

Para ver la lista de idiomas en los que Microsoft 365 esta disponible ver las preguntas
frecuentes. Si compras Aplicaciones Microsoft 365 para negocios y Microsoft 365 Empresa
Estandar, puedes visitar la pagina Configuracion de Microsoft 365 para instalar Microsoft 365
en otros idiomas.

Mas informacién

Mas informacion sobre Microsoft 365 para empresas.



Caracteristicas adicionales en telefonos y tabletas
Windows con Microsoft 365

La edicidn basica esta disponible de forma gratuita en dispositivos Windows 10 con pantallas de
10.1 pulgadas como maximo. Las caracteristicas adicionales que se indican a continuacion estan
disponibles en dispositivos con Windows 10 con una suscripcién a Microsoft 365 certificada.

| Contraer todo

Caracteristicas adicionales en teléfonos y tabletas Windows con Microsoft 365

Word

Controla y revisa los cambios.

e Cambia la orientacién de la pagina.

¢ Inserta la seccion y los saltos de pagina.

e Habilita la columna en disefio de pagina.

e Personaliza encabezados y pies de pagina de paginas diferentes.
e Aplica colores personalizados al texto.

e Aplica sombras y bordes personalizados a las celdas de la tabla.
¢ Aplica colores personalizados a las formas.

e Insertay edita WordArt.

e Agrega sombras y estilos de reflejo a las imagenes.

e Aplica mas colores para formato.

¢ Recibe notificaciones de uso compartido.

Agrega o quita elementos de grafico.

Excel

e Personaliza los estilos y disefios de las tablas dinamicas.



e Aplica colores personalizados a las formas.

e Inserta y edita WordArt.

e Agrega sombras y estilos de reflejo a las imagenes.
e Aplica mas colores para formato.

e Convierte datos en mapas.

¢ Recibe notificaciones de uso compartido.

e Agrega o quita elementos de grafico.

PowerPoint

e Comprueba las notas de orador mientras realizas la presentacion.

¢ Guarda anotaciones manuscritas de presentaciones.

e Aplica sombreado de colores personalizados a las celdas de la tabla.
¢ Aplica colores personalizados a las formas.

e Insertay edita WordArt.

e Agrega sombras y reflejos a la imagen.

e Crea movimiento fluido con la transiciéon Transformacion.

e Crea diapositivas de aspecto profesional rapidamente con Disefiador.
e Aplica mas colores para formato.

¢ Recibe notificaciones de uso compartido.

e Agrega o quita elementos de grafico.

e Usa el lapiz para seleccionar y cambiar objetos.

Se necesita una suscripcion a Microsoft 365 valida para usar las caracteristicas adicionales
Entre los planes validos se incluyen:

¢ Microsoft 365 Personal

¢ Microsoft 365 Familia

e Aplicaciones Microsoft 365 para negocios



¢ Microsoft 365 Empresa Estandar

o Office 365 Pequefia Empresa Premium**

¢ Office 365 Mediana Empresa**

e Office 365 Enterprise E3 y E4 (Empresa y Administracién Publica)
e Office 365 Educacion E3** y E4**

e Aplicaciones Microsoft 365 para empresas***

e Suscripciones a la version de prueba de Microsoft 365

** Solo para suscripciones existentes. Estos planes ya no estan disponibles para comprar.

*** ;Buscas OneNote? La aplicacion esta incluida en Windows 10 y disponible de forma
gratuita para Mac. Tu compra de Aplicaciones Microsoft 365 para empresas te ofrece acceso a
caracteristicas adicionales de OneNote (Las caracteristicas varian).

Versiones de escritorio de Office de Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Outlook, Publisher y
Access. Se necesita Windows 8 o posteriores. Las aplicaciones de Office Mobile (Word, Excel,
PowerPoint, OneNote, Correo y Calendario de Outlook) requieren: Windows 10, un procesador
de 1 GHz o mas rapido, 1 GB (32 bits) o 2 GB (64 bits) de RAM, 16 GB de espacio disponible en
el disco duro, dispositivo de graficos Microsoft DirectX 9 con controlador WDDM, una cuenta
Microsoft y acceso a Internet.

Caracteristicas adicionales en iPad* y iPhone con
Microsoft 365

* Se necesita una suscripcién certificada a Microsoft 365 para usar las caracteristicas Premium en un
dispositivo iPad ®. Se necesita una suscripcién a Microsoft 365 certificada para crear y editar
documentos en Word, Excel y PowerPoint en un dispositivo iPad Pro®.
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Caracteristicas adicionales en iPad* y iPhone con Microsoft 365

Word

e Inserta saltos de seccion.



e Habilita columnas en disefio de pagina.

e Personaliza encabezados y pies de pagina de paginas diferentes.
e Cambia la orientacién de la pagina.

e Controlay revisa los cambios.

e Agrega colores personalizados a formas.

¢ Inserta y edita WordArt.

e Agregay modifica elementos de grafico.

¢ Resalta celdas de la tabla con sombreado de color personalizado.

Excel
¢ Personaliza los estilos y disefios de la tabla dinamica.
e Agrega colores personalizados a formas.
¢ Inserta y edita WordArt.

e Agregay modifica elementos de grafico.

PowerPoint

e Comprueba las notas del orador mientras realizas la presentacion con la vista Moderador.
e Agrega colores personalizados a formas.

e Insertay edita WordArt.

e Agregay modifica elementos de grafico.

¢ Resalta celdas de la tabla con sombreado de color personalizado.

e Crea movimiento fluido con la transicion Transformacion.

Se necesita una suscripcion a Microsoft 365 valida para usar las caracteristicas adicionales

Entre los planes validos se incluyen:

e Microsoft 365 Personal

e Microsoft 365 Familia



¢ Aplicaciones Microsoft 365 para negocios

¢ Microsoft 365 Empresa Estandar

o Office 365 Pequefia Empresa Premium**

¢ Office 365 Mediana Empresa**

e Office 365 Enterprise E3 y E4 (Empresa y Administracién Publica)
e Office 365 Educacion E3** y E4**

e Aplicaciones Microsoft 365 para empresas***

e Suscripciones a la version de prueba de Microsoft 365

** Solo para suscripciones existentes. Estos planes ya no estan disponibles para comprar.

*** ;Buscas OneNote? La aplicacion esta incluida en Windows 10 y disponible de forma
gratuita para Mac. Tu compra de Aplicaciones Microsoft 365 para empresas te ofrece acceso a
caracteristicas adicionales de OneNote ( Las caracteristicas varian).

Office para iPad® y iPhone® (incluido Outlook para iOS en iPad® y iPhone ®) necesita iOS
12.0 o posterior. Office para iPad Pro™ requiere iOS 11.0 o una versidon posterior. Las
aplicaciones de Office son compatibles con las dos versiones mas recientes de iOS. Cuando se
publica una nueva version de iOS, el requisito del sistema operativo de Office seran las dos
versiones mas recientes: la nueva version de iOS y la versidn anterior.

Caracteristicas adicionales en tabletas y teléfonos
Android con Microsoft 365

La edicion basica esta disponible de forma gratuita en dispositivos Android con pantallas de 10.1
pulgadas como maximo. Las caracteristicas adicionales que se indican a continuacion estan
disponibles en teléfonos y tabletas Android con una suscripcion a Microsoft 365 certificada.
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Caracteristicas adicionales en tabletas y teléfonos Android con Microsoft 365

Word



e Controlay revisa los cambios.

e Cambia la orientacién de la pagina.

¢ Inserta saltos de pagina y seccion.

¢ Resalta celdas de la tabla con sombreado de color personalizado.
e Habilita columnas en disefio de pagina.

e Personaliza encabezados y pies de pagina de paginas diferentes.
e Aplica mas colores para formato.

e Agregay modifica elementos de grafico.

¢ Use soporte de archivos protegidos por Information Rights Management (IRM).

Excel

¢ Personaliza los estilos y disefios de la tabla dinamica.
¢ Aplica colores personalizados a las formas.

e Aplica mas colores para formato.

e Convierte datos en mapas.

e Agregay modifica elementos de grafico.

¢ Inserta y edita SmartArt.

e Usa soporte de archivos protegidos por IRM.

PowerPoint

¢ Guarda anotaciones manuscritas de presentaciones.

¢ Resalta celdas de la tabla con sombreado de color personalizado.

e Comprueba las notas del orador mientras realizas la presentacion con la vista Moderador.
e Crea movimiento fluido con la transicion Transformacion.

¢ Crea diapositivas de aspecto profesional rapidamente con Disefiador.

e Aplica mas colores para formato.

e Agregay modifica elementos de gréfico.



e Inserta y edita SmartArt.

e Usa soporte de archivos protegidos por IRM.

Se necesita una suscripcion a Microsoft 365 valida para usar las caracteristicas adicionales

Entre los planes validos se incluyen:

e Microsoft 365 Personal

e Microsoft 365 Familia

¢ Aplicaciones Microsoft 365 para negocios

e Microsoft 365 Empresa Estandar

o Office 365 Pequefia Empresa Premium**

e Office 365 Mediana Empresa**

o Office 365 Enterprise E3 y E4 (Empresa y Administracién Publica)
e Office 365 Educacion E3** y E4**

e Aplicaciones Microsoft 365 para empresas***

e Suscripciones a la version de prueba de Microsoft 365

** Solo para suscripciones existentes. Estos planes ya no estan disponibles para comprar.

*** ;Buscas OneNote? La aplicacidn esta incluida en Windows 10 y disponible de forma
gratuita para Mac. Tu compra de Aplicaciones Microsoft 365 para empresas te ofrece acceso a
caracteristicas adicionales de OneNote (Las caracteristicas varian).

Office para Android™ (incluido Outlook para Android) se puede instalar en tabletas y
teléfonos que ejecuten una de las versiones admitidas de Android y que tengan un procesador
Intel x86 o basado en ARM. A partir del 1 de julio de 2019, solo se admitiran las Ultimas cuatro
versiones principales de Android.

Planes de suscripcion de Microsoft 365



Crea tu mejor trabajo con Microsoft 365. Con los planes de suscripcion de Microsoft 365,
puedes obtener las versiones premium de las aplicaciones de Office: Word, Excel,
PowerPoint, Outlook, Publisher y Access (Publisher y Access solo estan disponibles para
PC). Microsoft 365 funciona en multiples dispositivos y se ofrecen actualizaciones
mensuales para ayudar a garantizar que tus aplicaciones estén siempre actualizadas.

Microsoft 365 esta disefiado para trabajar con las versiones y los navegadores mas
recientes de Office. Si usas navegadores y versiones de Office anteriores no incluidos en el
soporte técnico estandar:

¢ Microsoft no impedira deliberadamente que te conectes al servicio, pero la calidad de
tu experiencia de Microsoft 365 disminuira con el paso del tiempo.

e Microsoft no proporcionara actualizaciones de software para solucionar problemas no
relacionados con la seguridad.

Microsoft 365 se respalda en virtud de la Directiva moderna de ciclo de vida.

Planes de Microsoft 365 para uso doméstico

| Contraer todo

Planes de Microsoft 365 para uso doméstico: Microsoft 365 Familia y Microsoft 365 Personal

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

Windows OS: 1.6 GHz o mas rapido, dos nucleos
macOS: Procesador Intel

Memoria

Windows OS: 4 GB de RAM; 2 GB de RAM (32 bits)
macOS: 4 GB de RAM

Disco duro



Windows OS: 4 GB de espacio disponible en disco

macOS: 10 GB de espacio en disco disponible. Disco duro con formato HFS+ (también
conocido como Mac OS Extended) o APFS Las actualizaciones podrian requerir de
almacenamiento adicional con el tiempo.

Pantalla

Windows OS: Resolucidon de pantalla de 1280 x 768 (32 bits requiere aceleracion de hardware
para 4Ky superior)

macOS: Resolucion de pantalla de 1280 x 800

Graficos

Windows OS: La aceleracion de hardware de gréaficos necesita DirectX 9 o versiones
posteriores, con WDDM 2.0 o posteriores para Windows 10 (o bien WDDM 1.3 o posteriores
para Windows 10 Fall Creators Update).

macOS: Sin requisitos de graficos.

Sistema operativo

Windows OS: Windows 10, Windows 8.1, Windows Server 2019, Windows Server 2016

macOS: Una de las tres versiones mas recientes de macOS. Cuando se publica una nueva
version principal de macOS, la version de macOS y las dos anteriores.

Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la compilacion mas actualizada de cualquier sistema
operativo especificado anteriormente. La funcionalidad del producto y la disponibilidad de
caracteristicas puede variar en sistemas mas antiguos (Buscar Directiva de ciclo de vida de
Microsoft).

Navegador

Version actual de Microsoft Edge, Internet Explorer, Safari, Chrome o Firefox. Mas detalles.

Version de .NET

Windows OS: para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET 3.5 o
4.6.

Otros

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Se requiere un dispositivo con funcionalidad tactil para usar cualquiera de las funciones
multitactiles, pero todas las caracteristicas y funciones estan siempre disponibles a través del



teclado, del mouse o de cualquier otro dispositivo de entrada accesible o estandar. Las
caracteristicas tactiles estan optimizadas para usarse con Windows 10 o Windows 8.1.

Las funciones y los graficos del producto pueden variar segun la configuracion del sistema.
Para usar algunas de las caracteristicas, puede que se necesite hardware adicional o avanzado,
o bien conectividad de servidor.

Se necesita una cuenta Microsoft o una cuenta de organizacion para la asignacion de licencias
y el acceso a los servicios.

Para usar todas las caracteristicas de llamadas de Skype, se necesita una camara de equipo
portatil estandar o una camara de video USB 2.0, un micréfono y un dispositivo de salida de
audio.

Planes de Microsoft 365 para empresas, el ambito educativo y la
Administracion Publica

Los requisitos del sistema de la tabla siguiente se aplican a Aplicaciones Microsoft 365
para empresas, asi como a todos los planes para empresas, el sector educativo y la
administracién publica’. También se aplican a los planes independientes de servicios
individuales, como planes solo de correo o solo de reuniones de Internet. Las aplicaciones
como Exchange Online, SharePoint Online, Skype for Business, Yammer, Project, Visio y
Power Bl también estan sujetas a la tabla siguiente.

A partir del 13 de octubre de 2020, los servicios de Microsoft 365 (por ejemplo, Exchange
Online y SharePoint Online) solo admitiran la conectividad del cliente de Office desde
clientes con una suscripcion (por ejemplo, Aplicaciones Microsoft 365 para empresas) o
los siguientes clientes perpetuos de Office: Office 2019 y Office 2016. Consulta el

sitio sitio de la Directiva de ciclo de vida de Microsoft para conocer las fechas del
soporte estandar de Office.
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Expandir todo en los planes de Microsoft 365 para empresas, el ambito educativo y la Administracion
Publica

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador



Windows OS: 1.6 GHz o mas rapido, dos nucleos. 2 GHz o méas recomendado para Skype for
Business

macOS: Procesador Intel

Memoria

Windows OS: 4 GB de RAM; 2 GB de RAM (32 bits)

macOS: 4 GB de RAM

Disco duro

Windows OS: 4 GB de espacio disponible en disco

macOS: 10 GB de espacio en disco disponible. Disco duro con formato HFS+ (también
conocido como macOS Extended) o APFS Las actualizaciones podrian requerir de
almacenamiento adicional con el tiempo.

Pantalla

Windows OS: Resolucidn de pantalla de 1280 x 768 (32 bits requiere aceleracion de hardware
para 4Ky superior)

macOS: Resolucion de pantalla de 1280 x 800
Graficos

Windows OS: La aceleracién de hardware de gréaficos necesita DirectX 9 o versiones
posteriores, con WDDM 2.0 o posteriores para Windows 10 (o bien WDDM 1.3 o posteriores
para Windows 10 Fall Creators Update). Para usar Skype for Business, se necesita DirectX 9 o
posteriores, memoria de graficos de 128 MB y un formato con capacidad para 32 bits por
pixel.

macOS: Sin requisitos de graficos.
Sistema operativo

Windows OS: Windows 10 SAC, Windows 8.1, Windows Server 2019 o Windows Server
2016. Ten en cuenta que Aplicaciones Microsoft 365 para empresas sera compatible
con Windows Server 2019 o Windows Server 2016 hasta octubre de 2025.

macOS: Una de las tres versiones mas recientes de macOS. Cuando se publica una nueva
version de macQOS, el requisito de macOS es tener las tres versiones mas recientes en ese
momento: la nueva version de macOS y las dos anteriores.

Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la compilacion mas actualizada de cualquier sistema
operativo especificado anteriormente. La funcionalidad del producto y la disponibilidad de
caracteristicas pueden variar en los sistemas mas antiguos (Buscar Directiva de ciclo de vida).



Navegador
Version actual de Microsoft Edge, Internet Explorer, Safari, Chrome o Firefox. Mas detalles.
Version de .NET

Windows OS: Para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET 3.5 o
4.6 y posterior. Microsoft Teams necesita la version 4.6 o posterior.

Otros

Videollamadas y reuniones:

Para una mejor experiencia con las videollamadas y las reuniones online, recomendamos usar
un equipo que tenga un procesador de 2.0 GHz y 4.0 GB de RAM (o superior). El efecto
opcional de video Difuminar mi fondo requiere un procesador con soporte técnico de
Extensiones de vector avanzadas 2 (AVX2). Consulta Recomendaciones de controlador de
descodificador y codificador de hardware para una lista de descodificadores y codificadores
no compatibles.

Teams requiere una camara de video con USB 2.0, un micréfono y un dispositivo de salida de
audio para usar toda su gama de caracteristicas de llamada y de reunion.

Eventos en directo de Teams:

Si estas produciendo eventos en directo de Teams, te recomendamos que uses un equipo que
tenga un procesador Core i5 Kaby Lake, 4,0 GB de RAM (o mas) y un codificador de hardware.
Consulta Recomendaciones de controlador de descodificador y codificador de

hardware para una lista de descodificadores y codificadores no compatibles.

Conjuntos de aplicaciones de Office 2019

Los conjuntos de aplicaciones de Office 2019 para el hogar son una compra de pago Unico
que incluye aplicaciones como Word, Excel y PowerPoint para usar en una sola PC o Mac.
Los conjuntos de aplicaciones de Office 2019 para empresas son una compra de pago
Unico que puede obtenerse para mas de cinco equipos mediante el programa de licencias
por volumen. En la compra de pago Unico de Office, no se incluye ninguno de los servicios
de Microsoft 365 (por ejemplo, Exchange Online o SharePoint Online).

Microsoft 365 esta diseflado para trabajar con las versiones y los navegadores mas
recientes de Office. Si usas navegadores y versiones de Office anteriores no incluidos en el
soporte técnico estandar:



¢ Microsoft no impedira deliberadamente que te conectes al servicio, pero la calidad de
tu experiencia de Microsoft 365 disminuira con el paso del tiempo.

e Las conexiones de Office 2019 a los servicios de Microsoft 365 se admitiran hasta
octubre de 2023.

¢ Microsoft no proporcionara correcciones de cddigo para solucionar problemas no
relacionados con la seguridad.

Office 2019 se respalda en virtud de la Directiva de ciclo de vida fijado.

Office Hogar y Estudiantes, Office Hogar y Empresas y Office
Profesional 2019
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Office Hogar y Estudiantes 2019, y Office Hogar y Empresas 2019 estan disponibles para Windows y
macOS.

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

Windows OS: 1.6 GHz o mas rapido, dos nucleos
macOS: Procesador Intel

Memoria

Windows OS: 4 GB de RAM; 2 GB de RAM (32 bits)
macOS: 4 GB de RAM

Disco duro

Windows OS: 4 GB de espacio disponible en disco

macOS: 10 GB de espacio en disco disponible. Disco duro con formato HFS+ (también
conocido como macOS Extended o HFS Plus) o APFS

Pantalla



Windows OS: Resolucion de pantalla de 1280 x 768 (32 bits requiere aceleracion de hardware
para 4Ky superior)

macOS: Resolucion de pantalla de 1280 x 800
Graficos

Windows OS: La aceleracién de hardware de gréficos necesita DirectX 9 o versiones
posteriores, con WDDM 2.0 o posteriores para Windows 10 (o bien WDDM 1.3 o posteriores
para Windows 10 Fall Creators Update).

macOS: Sin requisitos de graficos.
Sistema operativo
Windows OS: Windows 10, Windows Server 2019

macOS: Office para Mac es compatible con las tres versiones mas recientes de macOS. A
medida que las nuevas versiones mas importantes de macOS estén disponibles para el publico
general, Microsoft dejara de ofrecer soporte para las versiones antiguas. En cambio, se
empezara a ofrecer soporte para la version mas reciente y las dos anteriores. La disponibilidad
de funciones y caracteristicas del producto puede variar en sistemas anteriores. Para disfrutar
de la mejor experiencia, usa la version mas reciente de cualquier sistema operativo
especificado anteriormente.

Navegador

Version actual de Microsoft Edge, Internet Explorer, Safari, Chrome o Firefox. Mas detalles.
Version de .NET

Windows: Para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET 3.5 o0 4.6.
Otros

Para Windows:

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Se requiere un dispositivo con funcionalidad tactil para usar cualquiera de las funciones
multitactiles, pero todas las caracteristicas y funciones estan siempre disponibles a través del
teclado, del mouse o de cualquier otro dispositivo de entrada accesible o estandar. Las nuevas
caracteristicas tactiles estan optimizadas para usarse con Windows 10.

Las funciones y los graficos del producto pueden variar segun la configuracion del sistema.
Para usar algunas de las caracteristicas, puede que se necesite hardware adicional o avanzado,
o bien conectividad de servidor.



Para usar las caracteristicas de administraciéon de archivos en la nube, se necesita OneDrive,
OneDrive para la Empresa o SharePoint.

Para la asignacion de licencias, se necesita una cuenta Microsoft o una cuenta de organizacién.

Outlook (Hogar y Empresas):

e Para usar algunas funciones de busqueda, se necesita Windows Search.

e Para usar algunas funciones avanzadas, puede que se necesite conectividad a una version
admitida de Microsoft Exchange Server (o Exchange Online) o Microsoft SharePoint Server
(o SharePoint Online). Visita el sitio de la Directiva del ciclo de vida de Soporte técnico de
Microsoft para conocer las versiones admitidas de Exchange Server y SharePoint Server.

e Para usar la integracién con Skype for Business o Microsoft Teams, se necesita
conectividad a una version admitida de Skype for Business o Microsoft Teams. Visita el
sitio de la Directiva del ciclo de vida de Soporte técnico de Microsoft para conocer las
versiones admitidas de Skype for Business y Microsoft Teams.

e Para usar las funciones de LinkedIn, se necesita una cuenta de LinkedIn.
e Para usar la funcién de reconocimiento de voz, se necesita un micréfono.
e Para usar la funcién de lectura en voz alta, se necesita un dispositivo de salida de audio.

e Para usar las caracteristicas de Rights Management, se necesita acceso a una
implementacion en la nube de Microsoft Rights Management (Azure Rights Management)
o a una implementacion local (Active Directory Rights Management Services).

e Para usar calendarios dindmicos, se necesita conectividad de servidor.

Para macOS:

Para realizar la instalacion, se necesita una conexion a Internet, una red de area local (si se
instala en una red) o una unidad de disco DVD.

Para usar funciones de Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Para obtener acceso a los archivos almacenados en un servidor de SharePoint, se necesita
conectividad a Microsoft Office SharePoint Server 2007 o versiones posteriores.

Para la asignacion de licencias, se necesita una cuenta Microsoft o una cuenta de organizacién.

Outlook (Home & Business):



Para usar algunas funciones avanzadas, puede que se necesite conectividad a una versién
admitida de Microsoft Exchange Server (o Exchange Online) o Microsoft SharePoint Server
(o SharePoint Online). Visita el sitio de la Directiva del ciclo de vida de Soporte técnico de
Microsoft para conocer las versiones admitidas de Exchange Server y SharePoint Server.

e Para usar la integracidn con Skype for Business o Microsoft Teams, se necesita
conectividad a una version admitida de Skype for Business o Microsoft Teams. Visita el
sitio de la Directiva del ciclo de vida de Soporte técnico de Microsoft para conocer las
versiones admitidas de Skype for Business y Microsoft Teams.

e Para usar las funciones de LinkedIn, se necesita una cuenta de LinkedIn.
e Para usar la funcién de reconocimiento de voz, se necesita un micréfono.
e Para usar la funcion de lectura en voz alta, se necesita un dispositivo de salida de audio.

e Para usar las caracteristicas de Rights Management, se necesita acceso a una

implementacion en la nube de Microsoft Rights Management (Azure Rights Management)

o a una implementacion local (Active Directory Rights Management Services).

e Para usar calendarios dindmicos, se necesita conectividad de servidor.

Office Profesional 2019 (Solo Windows)

REQUISITO DE COMPONENTE
Equipo y procesador

1.6 GHz o mas rapido, dos nucleos
Memoria

4 GB de RAM; 2 GB de RAM (32 bits)
Disco duro

4 GB de espacio disponible en disco
Pantalla

Resolucién de pantalla de 1280 x 768 (32 bits requiere aceleracion de hardware para 4Ky
superior)

Graficos



La aceleracion de hardware de graficos necesita DirectX 9 o versiones posteriores, con WDDM
2.0 o posteriores para Windows 10 (o bien WDDM 1.3 o posteriores para Windows 10 Fall
Creators Update).

Sistema operativo

Windows 10 SAC, Windows Server 2019 o Windows 10 LTSC 2019

Navegador

La version actual de Microsoft Edge, Internet Explorer, Chrome o Firefox. Mas informacion.
Version de .NET

Para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET 3.5 0 4.6.

Otros

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Las conexiones de Office 2019 con los servicios de Microsoft 365 (por ejemplo, Exchange
Online, SharePoint Online) seran compatibles mientras Office 2019 reciba soporte estandar, es
decir, hasta octubre de 2023.

Se requiere un dispositivo con funcionalidad tactil para usar cualquiera de las funciones
multitactiles, pero todas las caracteristicas y funciones estan siempre disponibles a través del
teclado, del mouse o de cualquier otro dispositivo de entrada accesible o estandar. Ten en
cuenta que las nuevas caracteristicas tactiles estan optimizadas para usarse con Windows 10.

Las funciones y los graficos del producto pueden variar segun la configuracion del sistema.
Para usar algunas de las caracteristicas, puede que se necesite hardware adicional o avanzado,
o bien conectividad de servidor.

Para usar las caracteristicas de administracion de archivos en la nube, se necesita OneDrive,
OneDrive para la Empresa o SharePoint.

Para la asignacion de licencias, se necesita una cuenta Microsoft o una cuenta de organizacién.

Outlook:

e Para usar algunas funciones de busqueda, se necesita Windows Search.

e Para usar algunas funciones avanzadas, puede que se necesite conectividad a una version
admitida de Microsoft Exchange Server (o Exchange Online) o Microsoft SharePoint Server
(o SharePoint Online). Visita el sitio de la Directiva del ciclo de vida de Soporte técnico de
Microsoft para conocer las versiones admitidas de Exchange Server y SharePoint Server.



e Para usar la integracién con Skype for Business o Microsoft Teams, se necesita
conectividad a una version admitida de Skype for Business o Microsoft Teams. Visita el
sitio de la Directiva del ciclo de vida de Soporte técnico de Microsoft para conocer las
versiones admitidas de Skype for Business y Microsoft Teams.

e Para usar las funciones de LinkedIn, se necesita una cuenta de LinkedIn.
e Para usar la funcién de reconocimiento de voz, se necesita un micréfono.
e Para usar la funcion de lectura en voz alta, se necesita un dispositivo de salida de audio.

e Para usar las caracteristicas de Rights Management, se necesita acceso a una
implementacion en la nube de Microsoft Rights Management (Azure Rights Management)
0 a una implementacion local (Active Directory Rights Management Services).

e Para usar calendarios dindmicos, se necesita conectividad de servidor.

Office Standard, Office Profesional Plus 2019 y Office 2019 para
Mac Standard

| Contraer todo

Office Standard 2019 y Office Profesional Plus 2019 (ambos solo para Windows)

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

1.6 GHz o mas rapido, dos nucleos

Profesional Plus: 2 GHz o mas recomendado para Skype for Business
Memoria

4 GB de RAM; 2 GB de RAM (32 bits)

Disco duro

4 GB de espacio disponible en disco

Pantalla



Resolucidn de pantalla de 1280 x 768 (32 bits requiere aceleracion de hardware para 4Ky
superior)

Graficos
La aceleracion de hardware de graficos necesita DirectX 9 o versiones posteriores, con WDDM
2.0 o posteriores para Windows 10 (o bien WDDM 1.3 o posteriores para Windows 10 Fall

Creators Update).

Profesional Plus: Para usar Skype for Business, se necesita DirectX 9 o posteriores, memoria de
graficos de 128 MB y un formato con capacidad para 32 bits por pixel.

Sistema operativo

Windows 10 SAC, Windows Server 2019 o Windows 10 LTSC 2019

Navegador

La version actual de Microsoft Edge, Internet Explorer, Chrome o Firefox. Mas informacion.
Version de .NET

Para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET 3.5 0 4.6.

Otros

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Las conexiones de Office 2019 con los servicios de Microsoft 365 (por ejemplo, Exchange
Online, SharePoint Online) seran compatibles mientras Office 2019 reciba soporte estandar, es
decir, hasta octubre de 2023.

Se requiere un dispositivo con funcionalidad tactil para usar cualquiera de las funciones
multitactiles, pero todas las caracteristicas y funciones estan siempre disponibles a través del
teclado, del mouse o de cualquier otro dispositivo de entrada accesible o estandar. Ten en
cuenta que las nuevas caracteristicas tactiles estan optimizadas para usarse con Windows 10.

Las funciones y los graficos del producto pueden variar segun la configuracion del sistema.
Para usar algunas de las caracteristicas, puede que se necesite hardware adicional o avanzado,

o bien conectividad de servidor.

Para usar las caracteristicas de administracion de archivos en la nube, se necesita OneDrive,
OneDrive para la Empresa o SharePoint.

Para la asignacion de licencias, se necesita una cuenta Microsoft o una cuenta de organizacion.

Profesional Plus: Para usar todas las caracteristicas de llamadas y reuniones de Skype for
Business, se necesita una cdmara de equipo portatil estdndar o una camara de video USB 2.0,



un micréfono y un dispositivo de salida de audio. Te recomendamos que uses dispositivos
certificados para que disfrutes de las mejores experiencias. Para ver los requisitos exactos de
video del cliente revisa los requisitos de video del cliente de Skype for Business.

Outlook:

e Para usar la integracién con Skype for Business o Microsoft Teams, se necesita
conectividad a una version admitida de Skype for Business o Microsoft Teams. Visita el
sitio de la Directiva del ciclo de vida de Soporte técnico de Microsoft para conocer las
versiones admitidas de Skype for Business y Microsoft Teams.

e Para usar algunas funciones de busqueda, se necesita Windows Search.

e Para usar algunas funciones avanzadas, puede que se necesite conectividad a una version
admitida de Microsoft Exchange Server (o Exchange Online) o Microsoft SharePoint Server
(o SharePoint Online). Visita el sitio de la Directiva del ciclo de vida de Soporte técnico de
Microsoft para conocer las versiones admitidas de Exchange Server y SharePoint Server.

e Para usar las funciones de LinkedIn, se necesita una cuenta de LinkedIn.
e Para usar la funcién de reconocimiento de voz, se necesita un micréfono.
e Para usar la funcion de lectura en voz alta, se necesita un dispositivo de salida de audio.

e Para usar las caracteristicas de Rights Management, se necesita acceso a una
implementacion en la nube de Microsoft Rights Management (Azure Rights Management)
o a una implementacion local (Active Directory Rights Management Services).

e Para usar calendarios dindmicos, se necesita conectividad de servidor.

Microsoft Office 2019 para Mac Standard

REQUISITO DE COMPONENTE
Equipo y procesador
Procesador Intel

Memoria

4 GB de RAM

Disco duro

10 GB de espacio en disco disponible. Disco duro con formato HFS+ (también conocido como
macOS Extended o HFS Plus) o APFS



Pantalla

Resolucion de pantalla de 1280 x 800
Graficos

Sin requisitos de graficos

Sistema operativo

Office para Mac es compatible con las tres versiones mas recientes de macOS. A medida que
las nuevas versiones mas importantes de macOS estén disponibles para el publico general,
Microsoft dejara de ofrecer soporte para las versiones antiguas. En cambio, se empezara a
ofrecer soporte para la version mas reciente y las dos anteriores. La disponibilidad de
funciones y caracteristicas del producto puede variar en sistemas anteriores. Para disfrutar de
la mejor experiencia, usa la versidn mas reciente de cualquier sistema operativo especificado
anteriormente.

Navegador
La versidn actual de Internet Explorer, Safari, Chrome o Firefox. Mas informacion.
Otros

Para realizar la instalacion, se necesita una conexion a Internet, una red de area local (si se
instala en una red) o una unidad de disco DVD.

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Para obtener acceso a los archivos almacenados en un servidor de SharePoint, se necesita
conectividad a Microsoft Office SharePoint Server 2007 o versiones posteriores.

Para la asignacion de licencias, se necesita una cuenta Microsoft o una cuenta de organizacién.

Outlook:

e Para usar algunas funciones avanzadas, puede que se necesite conectividad a una version
admitida de Microsoft Exchange Server (o Exchange Online) o Microsoft SharePoint Server
(o SharePoint Online). Consulta el sitio de la Directiva de ciclo de vida de Soporte
técnico de Microsoft para ver las versiones compatibles de Exchange Server y SharePoint
Server.

e Para usar la integracién con Skype for Business o Microsoft Teams, se necesita
conectividad a una version admitida de Skype for Business o Microsoft Teams. Consulta
el sitio de la Directiva de ciclo de vida de Soporte técnico de Microsoft para ver las
versiones compatibles de Skype for Business y Microsoft Teams.



Para usar las funciones de LinkedIn, se necesita una cuenta de LinkedIn.
Para usar la funciéon de reconocimiento de voz, se necesita un micréfono.
Para usar la funcion de lectura en voz alta, se necesita un dispositivo de salida de audio.

Para usar las caracteristicas de Rights Management, se necesita acceso a una
implementacion en la nube de Microsoft Rights Management (Azure Rights Management)
o a una implementacion local (Active Directory Rights Management Services).

Para usar calendarios dindmicos, se necesita conectividad de servidor.

Productos de servidor de Office

e Exchange Server 2019
e Requisitos del sistema para Exchange Server 2019

¢ Requisitos de licencia de Outlook para caracteristicas de Exchange

Skype for Business Server 2019

¢ Requisitos del sistema para servidores que ejecutan Skype Empresarial Server 2019

SharePoint Server 2019

e Requisitos del sistema para SharePoint Server 2019

SharePoint Server 2016

e Requisitos del sistema para SharePoint Server 2016

Project Server 2019

e Requisitos del sistema para Project Server 2019

Project Server 2016



¢ Requisitos del sistema para Project Server 2016

Aplicaciones independientes de Office 2019

| Contraer todo

Word 2019, Excel 2019, Outlook 2019, PowerPoint 2019 y Skype for Business 2019 estan disponibles para
Windows y macOS.

REQUISITO DE COMPONENTE
Equipo y procesador

Windows OS: 1.6 GHz o mas rapido, 2 nucleos, 2 GHz o mas recomendado para Skype for
Business

macOS: Procesador Intel

Memoria

Windows OS: 4 GB de RAM; 2 GB de RAM (32 bits)
macOS: 4 GB de RAM

Disco duro

Windows OS: 4 GB de espacio disponible en disco

macOS: 10 GB de espacio en disco disponible. Disco duro con formato HFS+ (también
conocido como macOS Extended o HFS Plus) o APFS

Pantalla

Windows OS: Resolucidon de pantalla de 1280 x 768 (32 bits requiere aceleracion de hardware
para 4Ky superior)

macOS: Resolucion de pantalla de 1280 x 800
Graficos
Windows OS: La aceleracion de hardware de graficos necesita DirectX 9 o versiones

posteriores, con WDDM 2.0 o posteriores para Windows 10 (o bien WDDM 1.3 o posteriores
para Windows 10 Fall Creators Update). Para usar Skype for Business, se necesita DirectX 9 o



posteriores, memoria de graficos de 128 MB y un formato con capacidad para 32 bits por
pixel.

macOS: Sin requisitos de graficos
Sistema operativo
Windows OS: Windows 10 SAC, Windows Server 2019 o Windows 10 LTSC 2019.

Office para Mac es compatible con las tres versiones mas recientes de macOS. A medida que
las nuevas versiones mas importantes de macOS estén disponibles para el publico general,
Microsoft dejara de ofrecer soporte para las versiones antiguas. En cambio, se empezara a
ofrecer soporte para la version mas reciente y las dos anteriores. La disponibilidad de
funciones y caracteristicas del producto puede variar en sistemas anteriores. Para disfrutar de
la mejor experiencia, usa la versién mas reciente de cualquier sistema operativo especificado
anteriormente.

Navegador

Version actual de Microsoft Edge, Internet Explorer, Safari, Chrome o Firefox. Mas
informacion.

Version de .NET

Windows OS: Para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET 3.5 o
4.6.

Otros

Las conexiones de Office 2019 con los servicios de Microsoft 365 (por ejemplo, Exchange
Online, SharePoint Online) seran compatibles mientras Office 2019 reciba soporte estandar, es
decir, hasta octubre de 2023.

Para Windows:

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Se requiere un dispositivo con funcionalidad tactil para usar cualquiera de las funciones
multitactiles, pero todas las caracteristicas y funciones estan siempre disponibles a través del
teclado, del mouse o de cualquier otro dispositivo de entrada accesible o estandar. Las nuevas
caracteristicas tactiles estan optimizadas para usarse con Windows 10.

Las funciones y los graficos del producto pueden variar segun la configuracion del sistema.
Para usar algunas de las caracteristicas, puede que se necesite hardware adicional o avanzado,
o bien conectividad de servidor.

Para usar las caracteristicas de administracion de archivos en la nube, se necesita OneDrive,
OneDrive para la Empresa o SharePoint.



Para la asignacion de licencias, se necesita una cuenta Microsoft o una cuenta de organizacién.

Para usar todas las caracteristicas de llamadas y reuniones de Skype for Business, se necesita
una camara de equipo portatil estandar o una camara de video USB 2.0, un micréfono y un
dispositivo de salida de audio. Te recomendamos que uses dispositivos certificados para que
disfrutes de las mejores experiencias. Para ver los requisitos exactos de video del cliente,
revisa los requisitos de video del cliente de Skype for Business.

Outlook:

e Para usar algunas funciones de busqueda, se necesita Windows Search.

e Para usar algunas funciones avanzadas, puede que se necesite conectividad a una version
admitida de Microsoft Exchange Server (o Exchange Online) o Microsoft SharePoint Server
(o SharePoint Online). Consulta el sitio de Directiva de ciclo de vida de soporte técnico
de Microsoft para conocer las versiones admitidas de Exchange Server y SharePoint
Server.

e Para usar la integracién con Skype for Business o Microsoft Teams, se necesita
conectividad a una version admitida de Skype for Business o Microsoft Teams. Consulta
el sitio de la Directiva de ciclo de vida de Soporte técnico de Microsoft para ver las
versiones compatibles de Skype for Business y Microsoft Teams.

e Para usar las funciones de LinkedIn, se necesita una cuenta de LinkedIn.
e Para usar la funcién de reconocimiento de voz, se necesita un micréfono.
e Para usar la funcion de lectura en voz alta, se necesita un dispositivo de salida de audio.

e Para usar las caracteristicas de Rights Management, se necesita acceso a una
implementacion en la nube de Microsoft Rights Management (Azure Rights Management)
o a una implementacién local (Active Directory Rights Management Services).

e Para usar calendarios dinamicos, se necesita conectividad de servidor.

Para macOS:

Para realizar la instalacion, se necesita una conexion a Internet, una red de area local (si se
instala en una red) o una unidad de disco DVD.

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Para obtener acceso a los archivos almacenados en un servidor de SharePoint, se necesita
conectividad a Microsoft Office SharePoint Server 2007 o versiones posteriores.

Para la asignacion de licencias, se necesita una cuenta Microsoft o una cuenta de organizacion.



Para usar todas las caracteristicas de llamadas y reuniones de Skype for Business, se necesita
una camara de equipo portatil estandar o una camara de video USB 2.0, un micréfono y un
dispositivo de salida de audio. Te recomendamos que uses dispositivos certificados para que
disfrutes de las mejores experiencias. Para ver los requisitos exactos de video del cliente,
revisa los requisitos de video del cliente de Skype for Business.

Outlook:

e Para usar algunas funciones avanzadas, puede que se necesite conectividad a una version
admitida de Microsoft Exchange Server (o Exchange Online) o Microsoft SharePoint Server
(o SharePoint Online). Visita el sitio de la Directiva del ciclo de vida de Soporte técnico
de Microsoft para conocer las versiones admitidas de Exchange Server y SharePoint
Server.

e Para usar la integracién con Skype for Business o Microsoft Teams, se necesita
conectividad a una version admitida de Skype for Business o Microsoft Teams. Visita el
sitio de la Directiva del ciclo de vida de Soporte técnico de Microsoft para conocer las
versiones admitidas de Skype for Business y Microsoft Teams.

e Para usar las funciones de LinkedIn, se necesita una cuenta de LinkedIn.
e Para usar la funcién de reconocimiento de voz, se necesita un micréfono.
e Para usar la funcion de lectura en voz alta, se necesita un dispositivo de salida de audio.

e Para usar las caracteristicas de Rights Management, se necesita acceso a una
implementacion en la nube de Microsoft Rights Management (Azure Rights Management)
0 a una implementacion local (Active Directory Rights Management Services).

e Para usar calendarios dinamicos, se necesita conectividad de servidor.

Access 2019, Publisher 2019, Project 2019 (Standard y Profesional) y Visio 2019 (Standard y Profesional)
solo estan disponibles para Windows.

REQUISITO DE COMPONENTE
Equipo y procesador

1.6 GHz 0 mas rapido, dos nucleos
Memoria

4 GB de RAM; 2 GB de RAM (32 bits)

Disco duro



4 GB de espacio disponible en disco
Pantalla

Resolucion de pantalla de 1280 x 768 (32 bits requiere aceleracion de hardware para 4Ky
superior)

Graficos

La aceleracion de hardware de graficos necesita DirectX 9 o versiones posteriores, con WDDM
2.0 o posteriores para Windows 10 (o bien WDDM 1.3 o posteriores para Windows 10 Fall
Creators Update).

Sistema operativo

Windows 10, Windows Server 2019

Navegador

La version actual de Microsoft Edge, Internet Explorer, Chrome o Firefox. Mas informacion.
Version de .NET

Para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET 3.5 0 4.6.

Otros

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexidn a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Se requiere un dispositivo con funcionalidad tactil para usar cualquiera de las funciones
multitactiles, pero todas las caracteristicas y funciones estan siempre disponibles a través del
teclado, del mouse o de cualquier otro dispositivo de entrada accesible o estandar. Las nuevas
caracteristicas tactiles estan optimizadas para usarse con Windows 10.

Las funciones y los graficos del producto pueden variar segun la configuracion del sistema.
Para usar algunas de las caracteristicas, puede que se necesite hardware adicional o avanzado,

o bien conectividad de servidor.

Para usar las caracteristicas de administracion de archivos en la nube, se necesita OneDrive,
OneDrive para la Empresa o SharePoint.

Para la asignacion de licencias, se necesita una cuenta Microsoft o una cuenta de organizacion.



Aplicaciones moviles

Varias aplicaciones de Microsoft 365 tienen versiones disponibles para dispositivos con
Windows Mobile, iOS y Android 3. Para mas informacion sobre las aplicaciones,

consulta Microsoft 365 para moviles. Las aplicaciones moviles de Word, Excel, PowerPoint
y OneDrive ofrecen caracteristicas premium para los suscriptores de Microsoft 365. Para
obtener mas informacién acerca de las caracteristicas disponibles con Microsoft 365 para
dispositivos méviles, consulta Windows Mobile, iOS y Android.

| Contraer todo

Aplicaciones méviles

REQUISITO DE COMPONENTE

Procesador

i0S: N/D

Memoria

iOS: N/D

Android: 1 GB

Sistema operativo

Windows: las aplicaciones moviles de Office (Word, Excel, PowerPoint y OneNote) requieren
una version compatible de Windows 10 Mobile que se ejecute en un dispositivo
compatible.

iOS: Office para iPad® y iPhone® (incluido Outlook para iOS) se admite en las dos versiones
mas recientes de iOS y iPadOS. Cuando se publique una nueva version de iOS o iPadOS, el
requisito del sistema operativo de Office seran las dos versiones mas recientes: la nueva
version de iOS o iPadOS y la version anterior.

Android: Office para Android (incluido Outlook para Android) se puede instalar en tabletas y
teléfonos que ejecuten una de las versiones admitidas de Android y que tengan un procesador

Intel x86 o basado en ARM. A partir del 1 de julio de 2019, solo se admitiran las ultimas cuatro
versiones principales de Android.



La disponibilidad de funciones y caracteristicas del producto puede variar en sistemas
anteriores. Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la versién mas reciente de cualquier
sistema operativo especificado anteriormente.

Otros

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Las funciones y los graficos del producto pueden variar segun la configuracion del sistema.
Para usar algunas de las caracteristicas, puede que se necesite hardware adicional o avanzado,
o bien conectividad de servidor.

Se necesita una cuenta Microsoft o una cuenta de organizacion para la asignacion de licencias
y el acceso a los servicios.

Para usar todas las caracteristicas de llamadas de Skype, se necesita una camara integrada
estandar o una camara de video USB 2.0, un micréfono y un dispositivo de salida de audio.

Exploradores

Safari y Chrome: Microsoft 365 y Office 2019 se disefiaron para que funcionasen con la
version actual de los navegadores Safari y Chrome.

Microsoft Edge: Microsoft 365 y Office 2019 se disefiaron para que funcionasen con la
version mas reciente del navegador Microsoft Edge. Es posible que Microsoft 365 y Office
sigan funcionando con las versiones del navegador Microsoft Edge (versidn anterior) pero
Office no puede proporcionar ninguna garantia.

Internet Explorer: Microsoft 365 y Office 2019 se disefiaron para funcionar con Internet
Explorer 11. Te recomendamos Actualizar a Internet Explorer 11 si estas utilizando una
version anterior. Es posible que Microsoft 365 y Office sigan funcionando con otras
versiones de Internet Explorer distintas a Internet Explorer 11, pero Office no puede
proporcionar ninguna garantia.

Si en tu organizacién se usan versiones anteriores de Internet Explorer para obtener
acceso a aplicaciones y servicios web antiguos, te recomendamos que actualices a Internet
Explorer 11y pruebes el Modo de empresa de Internet Explorer 11 o el modo IE del nuevo
Microsoft Edge, que ofrece una mayor compatibilidad con las versiones anteriores de las



aplicaciones web heredadas. Consulta la directiva de soporte técnico del ciclo de vida de
Internet Explorer para obtener mas informacion.

Firefox: La mayoria de las aplicaciones de Microsoft 365 y Office 2019 se disefiaron para
que funcionasen con la versién actual de Firefox. Sin embargo, Firefox no es totalmente
compatible con las reuniones de Microsoft Teams.

Las reuniones de Microsoft Teams son totalmente compatibles con las versiones mas
recientes de Microsoft Edge y Google Chrome. Para obtener mas informacién acerca del
soporte del navegador para reuniones de Teams, consulta Limites y especificaciones para
Microsoft Teams: Navegadores.

Conjuntos de aplicaciones y aplicaciones
independientes de Office 2016

Los conjuntos de aplicaciones de Office son compras de pago Unico que incluyen
aplicaciones como Word, Excel y PowerPoint para su uso en un Unico equipo PC o Mac.
Los conjuntos de aplicaciones de Office 2016 para empresas se pueden comprar para mas
de cinco equipos mediante el programa de licencias por volumen. En la compra de pago
unico de Office, no se incluye ninguno de los servicios de Microsoft 365 (por ejemplo,
Exchange Online o SharePoint Online). Las conexiones de Office 2016 y Office 2019 a los
servicios de Microsoft 365 se admitiran hasta octubre de 2023. Nota: Office 2019 es la
versién mas reciente de Office disponible como compra de pago uUnico.

Microsoft 365 esta diseflado para trabajar con las versiones y los navegadores mas
recientes de Office. Si usas navegadores y versiones de Office anteriores no incluidos en el
soporte técnico estandar:

¢ Microsoft no impedira deliberadamente que te conectes al servicio, pero la calidad de
tu experiencia de Microsoft 365 disminuira con el paso del tiempo.

¢ Microsoft no proporcionara correcciones de cédigo para solucionar problemas no
relacionados con la seguridad.

Office 2016 se respalda en virtud de la Directiva de ciclo de vida fijado.



Office Hogar y Estudiantes, y Office Hogar y Empresas 2016

| Contraer todo

Office Hogar y Estudiantes 2016

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

Procesador de 86 o 64 bits a 1 GHz o mas rapido con conjunto de instrucciones SSE2
Memoria

2 GB de memoria RAM

Disco duro

3 GB de espacio disponible en disco

Pantalla

PC: Resolucién de pantalla de 1024 x 768

Graficos

Para la aceleracion de hardware de graficos, se necesita una tarjeta grafica DirectX 10.
Sistema operativo

Windows 10, Windows 8.1, Windows 8, Windows 7 Service Pack 1*, Windows Server 2016,
Windows Server 2012 R2, Windows Server 2012 o Windows Server 2008 R2

La disponibilidad de funciones y caracteristicas del producto puede variar en sistemas
anteriores. Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la compilacién mas actualizada de
cualquier sistema operativo especificado anteriormente (busca la Directiva de ciclo de vida).

Navegador

Version actual de Internet Explorer, Microsoft Edge, Safari, Chrome o Firefox. Mas
informacion.

Version de .NET



Se necesita .NET 3.5. Para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET
4.0,4504.6CLR.

Otros

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexidn a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Se requiere un dispositivo con funcionalidad tactil para usar cualquiera de las funciones
multitactiles, pero todas las caracteristicas y funciones estan siempre disponibles a través del
teclado, del mouse o de cualquier otro dispositivo de entrada accesible o estandar. Las
caracteristicas tactiles estan optimizadas para usarse con Windows 10, Windows 8.1 o
Windows 8.

Las funciones y los graficos del producto pueden variar segun la configuracion del sistema.
Para usar algunas de las caracteristicas, puede que se necesite hardware adicional o avanzado,
o bien conectividad de servidor.

Algunas caracteristicas necesitan OneDrive.

Cuenta de Microsoft.

Office Hogar y Empresas 2016

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

Procesador de 86 o 64 bits a 1 GHz o mas rapido con conjunto de instrucciones SSE2
Memoria

2 GB de memoria RAM

Disco duro

3 GB de espacio disponible en disco

Pantalla

PC: Resolucién de pantalla de 1024 x 768

Graficos

Para la aceleracién de hardware de graficos, se necesita una tarjeta gréafica DirectX 10.



Sistema operativo

Windows 10, Windows 8.1, Windows 8, Windows 7 Service Pack 1*, Windows Server 2016,
Windows Server 2012 R2, Windows Server 2012 o Windows Server 2008 R2

La disponibilidad de funciones y caracteristicas del producto puede variar en sistemas
anteriores. Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la compilacion mas actualizada de
cualquier sistema operativo especificado anteriormente (busca la Directiva de ciclo de vida).

Navegador

Version actual de Internet Explorer, Microsoft Edge, Safari, Chrome o Firefox. Mas
informacion.

Version de .NET

Se necesita .NET 3.5. Para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET
4.0,4504.6 CLR.

Otros

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Se requiere un dispositivo con funcionalidad tactil para usar cualquiera de las funciones
multitactiles, pero todas las caracteristicas y funciones estan siempre disponibles a través del
teclado, del mouse o de cualquier otro dispositivo de entrada accesible o estandar. Las
caracteristicas tactiles estan optimizadas para usarse con Windows 10, Windows 8.1 o
Windows 8.

Las funciones y los graficos del producto pueden variar segun la configuracion del sistema.
Para usar algunas de las caracteristicas, puede que se necesite hardware adicional o avanzado,
o bien conectividad de servidor.

Puede que algunas funciones avanzadas necesiten conectividad a:

e Microsoft Exchange Server 2016, Exchange Server 2013, Exchange Server 2010 o
Exchange Online. Outlook 2016 no es compatible con las conexiones a Exchange Server
2007.

e Microsoft SharePoint Server 2013, SharePoint Server 2010 o SharePoint Online, o bien
Microsoft SharePoint Foundation 2013 o SharePoint Foundation 2010.

e Para la integracion con Skype for Business o Microsoft Lync (opcional): Skype for Business
Online, Lync 2013, Lync 2010 y Office Communicator 2007 R2. Office Communicator 2005
y Office Communicator 2007 no son compatibles.

¢ OneDrive o OneDrive para la Empresa.



Exchange Online, SharePoint Online, Skype for Business Online y OneDrive para la Empresa
estan disponibles con suscripciones a Microsoft 365 validas.

Para usar algunas caracteristicas, se necesita Windows Search 4.0.

Para usar la funcién de reconocimiento de voz, se necesita un micréfono de proximidad y un
dispositivo de salida de audio.

Para usar las caracteristicas de Rights Management, se necesita acceso a una implementacién
en la nube de Microsoft Rights Management (Azure Rights Management) o a una

implementacion local (Active Directory Rights Management Services).

Cuenta de Microsoft o cuenta de organizacion.

Office Hogar y Estudiantes 2016 para Mac y Office Hogar y Empresas 2016 para Mac

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

Una computadora Mac con procesador Intel

Memoria

4 GB de RAM

Disco duro

6 GB de espacio disponible en el disco duro

Disco duro con formato HFS+ (también conocido como macOS Extended o HFS Plus)
Pantalla

Monitor con resolucion de 1280 x 800 o superior

Graficos

Para la aceleracién de hardware de graficos, se necesita una tarjeta grafica DirectX 10.
Sistema operativo

Mac OS X version 10.10 o posterior

Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la versidn mas reciente del sistema operativo.



Navegador

Version actual de Internet Explorer, Microsoft Edge, Safari, Chrome o Firefox. Mas
informacion.

Otros

La instalacion necesita una conexion a Internet, una red de area local (si se instala en una red)
o una unidad de DVD.

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Para obtener acceso a los archivos almacenados en un servidor de SharePoint, se necesita
conectividad a Microsoft Office SharePoint Server 2007 o versiones posteriores.

El soporte técnico de Exchange en Outlook necesita conectividad a Microsoft Exchange Server
2010 Service Pack 2 o versiones posteriores, o bien a Microsoft 365 para empresas.

Para usar las funciones de coautoria, se necesita SharePoint Server 2010 o una cuenta
Microsoft.

Para usar algunas caracteristicas online, se necesita una cuenta de Microsoft.

Office Standard, Office Profesional y Office Profesional Plus
2016

| Contraer todo

Office Standard 2016 y Office Profesional Plus 2016

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

Procesador de 86 o 64 bits a 1 GHz o mas rapido con conjunto de instrucciones SSE2
Memoria

2 GB de memoria RAM

Disco duro



3 GB de espacio disponible en disco

Pantalla

Resolucion de pantalla de 1024 x 768

Graficos

Para la aceleracion de hardware de gréficos, se necesita una tarjeta grafica DirectX 10.
Sistema operativo

Windows 10 SAC, Windows 10 LTSB 2016, Windows 10 LTSB 2015, Windows 8.1, Windows 8,
Windows 7 Service Pack 1*, Windows Server 2016, Windows Server 2012 R2, Windows Server
2012 o Windows Server 2008 R2.

La disponibilidad de funciones y caracteristicas del producto puede variar en sistemas
anteriores. Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la compilacion mas actualizada de
cualquier sistema operativo especificado anteriormente (Consulta la Directiva de ciclo de
vida).

Navegador

Versidn actual de Internet Explorer, Microsoft Edge, Safari, Chrome o Firefox. Mas
informacion.

Version de .NET

Se necesita .NET 3.5. Para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET
4.0,4.504.6 CLR.

Otros

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Se requiere un dispositivo con funcionalidad tactil para usar cualquiera de las funciones
multitactiles, pero todas las caracteristicas y funciones estan siempre disponibles a través del
teclado, del mouse o de cualquier otro dispositivo de entrada accesible o estandar. Las
caracteristicas tactiles estan optimizadas para usarse con Windows 10, Windows 8.1 o
Windows 8.

Las funciones y los graficos del producto pueden variar segun la configuracion del sistema.

Para usar algunas de las caracteristicas, puede que se necesite hardware adicional o avanzado,
o bien conectividad de servidor.

Office Profesional 2016



REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

Procesador de 86 o 64 bits a 1 GHz o mas rapido con conjunto de instrucciones SSE2
Memoria

2 GB de memoria RAM

Disco duro

3 GB de espacio disponible en disco

Pantalla

Resolucién de pantalla de 1024 x 768

Graficos

Para la aceleracion de hardware de graficos, se necesita una tarjeta grafica DirectX 10.
Sistema operativo

Windows 10 SAC, Windows 10 LTSB 2016, Windows 10 LTSB 2015, Windows 8.1, Windows 8,
Windows 7 Service Pack 1*, Windows Server 2016, Windows Server 2012 R2, Windows Server
2012 o Windows Server 2008 R2. Ten en cuenta que Office 2016 no serd compatible con
Windows 10 LTSC 2019.

La disponibilidad de funciones y caracteristicas del producto puede variar en sistemas
anteriores. Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la compilacién mas actualizada de
cualquier sistema operativo especificado anteriormente (Consulta la Directiva de ciclo de
vida).

Navegador

Version actual de Internet Explorer, Microsoft Edge, Safari, Chrome o Firefox. Mas
informacién.

Version de .NET

Se necesita .NET 3.5. Para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET
4.0,4.504.6 CLR.

Otros

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexién a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.



Se requiere un dispositivo con funcionalidad tactil para usar cualquiera de las funciones
multitactiles, pero todas las caracteristicas y funciones estan siempre disponibles a través del
teclado, del mouse o de cualquier otro dispositivo de entrada accesible o estandar. Las
caracteristicas tactiles estan optimizadas para usarse con Windows 10, Windows 8.1 o
Windows 8.

Las funciones y los graficos del producto pueden variar segun la configuracion del sistema.
Para usar algunas de las caracteristicas, puede que se necesite hardware adicional o avanzado,
o bien conectividad de servidor.

Puede que algunas funciones avanzadas necesiten conectividad a:

e Microsoft Exchange Server 2016, Exchange Server 2013, Exchange Server 2010 o
Exchange Online. Outlook 2016 no es compatible con las conexiones a Exchange Server
2007.

e Microsoft SharePoint Server 2013, SharePoint Server 2010 o SharePoint Online, o bien
Microsoft SharePoint Foundation 2013 o SharePoint Foundation 2010.

e Para la integracion con Skype for Business o Microsoft Lync (opcional): Skype for Business
Online, Lync 2013, Lync 2010 y Office Communicator 2007 R2. Office Communicator 2005
y Office Communicator 2007 no son compatibles.

¢ OneDrive o OneDrive para la Empresa.

Exchange Online, SharePoint Online, Skype for Business Online y OneDrive para la Empresa
estan disponibles con suscripciones a Microsoft 365 validas.

Para usar algunas de las caracteristicas de entradas de lapiz, se necesita Windows 10, Windows
8.1, Windows 8 o Windows 7.

Para usar la funcién de reconocimiento de voz, se necesita un micréfono de proximidad y un
dispositivo de salida de audio.

Para usar las caracteristicas de Rights Management, se necesita acceso a una implementacion
en la nube de Microsoft Rights Management (Azure Rights Management) o a una
implementacion local (Active Directory Rights Management Services).

Para usar calendarios dinamicos, se necesita conectividad de servidor.

Cuenta de Microsoft.

Aplicaciones independientes de Office



| Contraer todo

Word 2016, PowerPoint 2016, OneNote 2016, Publisher 2016, Access 2016, Visio 2016 (Standard y
Profesional) y Project 2016 (Standard y Profesional)

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

Procesador de 86 o 64 bits a 1 GHz o0 mas rapido con conjunto de instrucciones SSE2
Memoria

2 GB de memoria RAM

Disco duro

3 GB de espacio disponible en disco

Pantalla

PC: Resolucién de pantalla de 1024 x 768

Graficos

Para la aceleracién de hardware de graficos, se necesita una tarjeta grafica DirectX 10.
Sistema operativo

Windows 10, Windows 8.1, Windows 8, Windows 7 Service Pack 1*, Windows Server 2016,
Windows Server 2012 R2, Windows Server 2012 o Windows Server 2008 R2

La disponibilidad de funciones y caracteristicas del producto puede variar en sistemas
anteriores. Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la compilacion mas actualizada de
cualquier sistema operativo especificado anteriormente (Consulta la Directiva de ciclo de
vida).

Navegador

Version actual de Internet Explorer, Microsoft Edge, Safari, Chrome o Firefox. Mas
informacion.

Version de .NET

Se necesita .NET 3.5. Para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET
40,4.504.6 CLR.



Otros

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Se requiere un dispositivo con funcionalidad tactil para usar cualquiera de las funciones
multitactiles, pero todas las caracteristicas y funciones estan siempre disponibles a través del
teclado, del mouse o de cualquier otro dispositivo de entrada accesible o estandar. Las
caracteristicas tactiles estan optimizadas para usarse con Windows 10, Windows 8.1 o
Windows 8.

Word 2016: La coautoria necesita SharePoint Foundation 2013 y una cuenta Microsoft para
OneDrive. También puede requerir mas memoria de la que se indica aqui.

OneNote 2016 y Access 2016:

e Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexién a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

e Para usar la funcionalidad Busqueda instantanea, se necesita Windows Search 4.0.

Project Profesional 2016: Algunas caracteristicas necesitan conectividad a Project Server 2016
Preview, Project Server 2013 o Project Online.

Excel 2016

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

Procesador de 1 GHz o mas rapido x86 bits o x64 bits con conjunto de instrucciones SSE2
Memoria

2 GB de memoria RAM

Disco duro

3 GB de espacio disponible en disco

Pantalla

PC: Resolucién de pantalla de 1024 x 768



Graficos
Para la aceleracion de hardware de graficos, se necesita una tarjeta grafica DirectX 10.
Sistema operativo

Windows 10, Windows 8.1, Windows 8, Windows 7 Service Pack 1*, Windows Server 2016,
Windows Server 2012 R2, Windows Server 2012 o Windows Server 2008 R2.

La disponibilidad de funciones y caracteristicas del producto puede variar en sistemas
anteriores. Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la compilacion mas actualizada de
cualquier sistema operativo especificado anteriormente (Consulta la Directiva de ciclo de
vida).

Navegador

Version actual de Internet Explorer, Microsoft Edge, Safari, Chrome o Firefox. Mas
informacion.

Version de .NET

Se necesita .NET 3.5. Para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET
4.0,4.504.6 CLR.

Otros

Para usar la funcionalidad Internet de Excel 2016, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a
tarifas adicionales.

Para usar la funcionalidad Busqueda instantanea, se necesita Windows Search 4.0.
Para usar PowerPivot, se necesita .NET 3.5 0 .NET 4.0, y 2 GB de RAM como minimo.

Para usar Excel 2016 con el complemento Power View, debes tener instalado Silverlight 5y
disponer de 2 GB de RAM como minimo.

QOutlook 2016

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

Procesador de 86 o 64 bits a 1 GHz o0 mas rapido con conjunto de instrucciones SSE2
Memoria

2 GB de memoria RAM



Disco duro
3 GB de espacio disponible en disco
Pantalla

PC: Resolucién de pantalla de 1024 x 768
macOS: Resolucion de pantalla de 1280 x 800

Graficos
Para la aceleracion de hardware de gréficos, se necesita una tarjeta grafica DirectX 10.

Sistema operativo

e Windows 10, Windows 8.1, Windows 8, Windows 7 Service Pack 1*, Windows Server 2016,
Windows Server 2012 R2, Windows Server 2012 o Windows Server 2008 R2

e Outlook para Mac: Mac OS X 10.10 o versiones posteriores

La disponibilidad de funciones y caracteristicas del producto puede variar en sistemas
anteriores. Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la compilacién mas actualizada de
cualquier sistema operativo especificado anteriormente (Consulta la Directiva de ciclo de
vida).

Navegador

Version actual de Internet Explorer, Microsoft Edge, Safari, Chrome o Firefox. Mas
informacion.

Version de .NET

Se necesita .NET 3.5. Para usar algunas de las caracteristicas, también es necesario instalar .NET
4.0,4.504.6 CLR.

Nivel de revisiones
Conoce las actualizaciones acumulativas de Outlook.
Otros

La funcion de Internet de Outlook 2016 necesita una conexién a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Para usar la funcionalidad Busqueda instantanea, se necesita Windows Search 4.0.



Puede que algunas funciones avanzadas necesiten conectividad a:

e Microsoft Exchange Server 2016, Exchange Server 2013, Exchange Server 2010 o
Exchange Online. Outlook 2016 no es compatible con las conexiones a Exchange Server
2007.

e Microsoft SharePoint Server 2013, SharePoint Server 2010 o SharePoint Online, o bien
Microsoft SharePoint Foundation 2013 o SharePoint Foundation 2010.

e Para la integracion con Skype for Business o Microsoft Lync (opcional): Skype for Business
Online, Lync 2013, Lync 2010 y Office Communicator 2007 R2. Office Communicator 2005
y Office Communicator 2007 no son compatibles.

¢ OneDrive o OneDrive para la Empresa.

Exchange Online, SharePoint Online, Skype for Business Online y OneDrive para la Empresa
estan disponibles con suscripciones a Microsoft 365 validas.

Para usar algunas de las caracteristicas de entradas de lapiz, se necesita Windows 10, Windows
8.1, Windows 8 o Windows 7.

Para usar la funcién de reconocimiento de voz, se necesita un micréfono de proximidad y un
dispositivo de salida de audio.

Para usar las caracteristicas de Rights Management, se necesita acceso a una implementacién
en la nube de Microsoft Rights Management (Azure Rights Management) o a una
implementacion local (Active Directory Rights Management Services).

Para usar calendarios dinamicos, se necesita conectividad de servidor.

Cuenta de Microsoft

Requisitos de la licencia de Outlook para las caracteristicas de Exchange

Conjuntos de aplicaciones y aplicaciones
independientes de Office 2013

Los conjuntos de aplicaciones y las aplicaciones independientes para el hogar de Office
2013 estan diseflados para usarse en un solo equipo y no incluyen servicios en la nube



(por ejemplo, Exchange Online o SharePoint Online).

Microsoft 365 esta diseflado para trabajar con las versiones y los navegadores mas
recientes de Office. Si usas navegadores y versiones de Office anteriores no incluidos en el
soporte técnico estandar:

¢ Microsoft no impedira deliberadamente que te conectes al servicio, pero la calidad de
tu experiencia de Microsoft 365 disminuira con el paso del tiempo.

» Microsoft no proporcionara correcciones de cédigo para solucionar problemas no
relacionados con la seguridad.

e Las conexiones de Office 2013 a los servicios de Microsoft 365 se admitiran hasta
octubre de 2020.

Office 2013 se respalda en virtud de la Directiva de ciclo de vida fijado.

Para el hogar

| Contraer todo

Office Hogar y Estudiantes 2013, Office Hogar y Empresas 2013

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

Procesador de 86 o 64 bits a 1 GHz o mas rapido con SSE2
Memoria

1 GB de RAM (32 bits); 2 GB de RAM (64 bits)

Disco duro

3 GB de espacio disponible en disco

Pantalla

Resolucion de pantalla de 1024 x 768

Graficos

Para la aceleracion de hardware de gréficos, se necesita una tarjeta gréafica DirectX 10.



Sistema operativo

Windows 10, Windows 8.1, Windows 8, Windows 7 Service Pack 1*, Windows Server 2016,
Windows Server 2012 R2, Windows Server 2012 o Windows Server 2008 R2.

La disponibilidad de funciones y caracteristicas del producto puede variar en sistemas
anteriores. Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la compilacién mas actualizada de
cualquier sistema operativo especificado anteriormente (Consulta la Directiva de ciclo de
vida).

Navegador

Version actual de Internet Explorer, Microsoft Edge, Safari, Chrome o Firefox. Mas
informacion.

Otros

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Las caracteristicas multitactiles requieren un dispositivo tactil, pero todas las caracteristicas y
funciones estan siempre disponibles a través del teclado, del mouse o de cualquier otro
dispositivo de entrada accesible o estandar. Las nuevas funciones tactiles estan optimizadas
para usarse con Windows 8.

Algunas caracteristicas requieren una cuenta de Microsoft.

Las funciones y los graficos del producto pueden variar segun la configuracion del sistema.
Para usar algunas de las caracteristicas, puede que se necesite hardware adicional o avanzado,
o bien conectividad de servidor.

Algunas caracteristicas, como la Busqueda instantanea, requieren Windows Search 4.0.

Excel 2013

Para usar PowerPivot, se necesita .NET 3.5 0 .NET 4.0, y 2 GB de RAM como minimo.

Para usar Excel 2013 con el complemento Power View, debes tener instalado Silverlight 5y
disponer de 2 GB de RAM como minimo.

Office Hogar y Empresas 2013 Gnicamente
Algunas funciones avanzadas requieren una conexion a una versiéon compatible de Microsoft
Exchange, Microsoft SharePoint, Microsoft Lync, Skype for Business, Windows Server, Windows

Azure o Microsoft SharePoint Foundation.

Para usar la funcién de reconocimiento de voz, se necesita un micréfono de proximidad y un
dispositivo de salida de audio.



Outlook 2013

Para la integracion con Exchange, conecta Outlook 2013 a las versiones compatibles de
Exchange: Exchange 2007, Exchange 2010, o Exchange Server 2013. Outlook 2013 no es
compatible con Exchange 2003.

Para la integracion con Microsoft Lync (opcional): Skype for Business 2015, Lync 2013, Lync
2010 y Office Communicator 2007 R2 son compatibles con Outlook 2013. Office
Communicator 2005 y Office Communicator 2007 no son compatibles.

Las caracteristicas de Information Rights Management requieren acceso a un equipo que
ejecute Windows Server 2003 con SP1, Windows Server 2008, Windows Server 2008 R2 o
Windows Server 2012 y Windows Rights Management Services.

Requisitos de la licencia de Outlook para las caracteristicas de Exchange

Para empresas

| Contraer todo

Office Estandar 2013, Office Profesional 2013 y Office Profesional Plus 2013

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

Procesador de 86 o 64 bits a 1 GHz o mas rapido con SSE2
Memoria

1 GB de RAM (32 bits); 2 GB de RAM (64 bits)

Disco duro

3 GB de espacio disponible en disco

Pantalla

Resolucion de pantalla de 1024 x 768

Graficos



Para la aceleracion de hardware de graficos, se necesita una tarjeta gréafica DirectX 10.
Sistema operativo

Windows 10 SAC, Windows 10 LTSB 2016, Windows 10 LTSB 2015, Windows 8.1, Windows 8,
Windows 7 Service Pack 1*, Windows Server 2016, Windows Server 2012 R2, Windows Server
2012 o Windows Server 2008 R2.

La disponibilidad de funciones y caracteristicas del producto puede variar en sistemas
anteriores. Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la compilacidén mas actualizada de
cualquier sistema operativo especificado anteriormente (Consulta la Directiva de ciclo de
vida).

Navegador

Version actual de Internet Explorer, Microsoft Edge, Safari, Chrome o Firefox. Mas
informacion.

Otros

Para usar la funcionalidad Internet, se necesita una conexion a Internet. Sujeto a tarifas
adicionales.

Las caracteristicas multitactiles requieren un dispositivo tactil, pero todas las caracteristicas y
funciones estan siempre disponibles a través del teclado, del mouse o de cualquier otro
dispositivo de entrada accesible o estandar. Las nuevas funciones tactiles estan optimizadas
para usarse con Windows 8.

Algunas caracteristicas de anotacion requieren Windows 7, Windows 8 o Windows 10.
Algunas caracteristicas requieren una cuenta de Microsoft.

Las funciones y los graficos del producto pueden variar segun la configuracion del sistema.
Para usar algunas de las caracteristicas, puede que se necesite hardware adicional o avanzado,

o bien conectividad de servidor.

Para usar la funcién de reconocimiento de voz, se necesita un microéfono de proximidad y un
dispositivo de salida de audio.

Outlook 2013

Para la integracion con Exchange, conecta Outlook 2013 a las versiones compatibles de
Exchange: Exchange 2007, Exchange 2010, o Exchange Server 2013. Outlook 2013 no es
compatible con Exchange 2003.

Para la integracién con Microsoft Lync (opcional): Skype for Business 2015, Lync 2013, Lync
2010 y Office Communicator 2007 R2 son compatibles con Outlook 2013. Office
Communicator 2005 y Office Communicator 2007 no son compatibles.



Las caracteristicas de Information Rights Management requieren acceso a un equipo que
ejecute Windows Server 2003 con SP1, Windows Server 2008, Windows Server 2008 R2 o
Windows Server 2012 y Windows Rights Management Services.

Requisitos de la licencia de Outlook para las caracteristicas de Exchange

Lync 2013

| Contraer todo

Lync 2013

REQUISITO DE COMPONENTE

Equipo y procesador

Procesador de 1.6 GHz o mas rapido; 2 GHz (32 bits o 64 bits) recomendado
Memoria

2 GB de memoria RAM

Disco duro

3 GB de espacio disponible en disco

Pantalla

Resolucidn de pantalla de 1024 x 800

Graficos

e Compatibilidad con la interfaz de programacion de aplicaciones (API) de Microsoft
DirectX 9

e Al menos 128 MB de memoria de graficos

e Controlador del Modelo de controladores de pantalla de Windows

Sistema operativo



Windows 10, Windows 8.1, Windows 8, Windows 7 Service Pack 1*, Windows Server 2016,
Windows Server 2012 R2, Windows Server 2012 o Windows Server 2008 R2.

Para disfrutar de la mejor experiencia, usa la versidon mas reciente del sistema operativo.
Navegador

Version actual de Internet Explorer, Microsoft Edge, Safari, Chrome o Firefox. Mas
informacion.

Version de .NET

Se necesita .NET 4.5 CLR

Datos y voz

Procesador de 1.6 GHz o mas rapido; 2 GHz (32 bits o 64 bits) recomendado
Salida de video

Para VGA: procesador de doble nucleo y de 1.9 GHz o mas rapido

Para alta definicién: procesador de cuatro nucleos, 2 GHz o mas rapido
Origen de video

Cémara de video USB 2.0 o dispositivo de conferencia Polycom CX5000 HD (Microsoft
RoundTable)

Reuniones

Dispositivo para conferencias Polycom CX5000 HD (Microsoft RoundTable) con un procesador
de 2 GHz o0 mas rapido

Dispositivos
Micréfono y altavoces, auriculares con micréfono o dispositivos equivalentes

Teléfonos:

e Teléfonos con el logotipo “Optimizado para Microsoft Lync” (consulta la Teléfonos y
dispositivos calificados para Microsoft Lync)

e Teléfonos que funcionan con Microsoft Lync 2010 Phone Edition

e Teléfonos que son compatibles con ADA vy certificados para W15 (o equivalente)
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